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OBČANSKÁ PORADNA
registrovaná sociální služba 

dle § 37 zákona č. 108/2006 Sb., 
o sociálních službách

identifikátor: 5882065 

KONTAKT:
adresa: Přesanické náměstí I, Nepomuk
e-mail: poradna@horazdovice.charita.cz
mob:      +420 604 481 858

PARTNEŘI PROJEKTU:



POSLÁNÍ:
Občanská poradna při Charitě Horažďovice  
pomáhá všem lidem řešit jejich tíživou životní
situaci. 

CÍLE
Uživatel Občanské poradny při Charitě
Horažďovice dokáže popsat svoji tíživou životní
situaci a s pomocí poradců v Občanské poradně se
dokáže v situaci orientovat a hledá kroky k jejímu
řešení. 

CÍLOVÁ SKUPINA
Poradenské služby jsou poskytovány všem osobám
bez rozdílu věku. 

FORMA SLUŽBY:
ambulantní - Přesanické náměstí 1, Nepomuk

PRINCIPY SLUŽBY:
respekt k přáním, právům a svobodné vůli
uživatele 
individuální přístup k uživateli se zachováním
lidské důstojnosti 
mlčenlivost a diskrétnost
nestrannost a nezávislost 
bezplatnost služby 

DISKRÉTNÍ, NESTRANNÉ A BEZPLATNÉ
poradenství v oblastech:

sociální dávky
sociální služby
pojištění
pracovně právní vztahy a zaměstnanost 
bydlení
rodinné a partnerské vztahy
majetkoprávní vztahy a náhrada škody 
finanční a rozpočtová problematika 
zdravotnictví
školství a vzdělávání
ekologie, právo životního prostředí
ochrana spotřebitele
základy práva ČR
právní systém EU
občanské soudní řízení
veřejná správa
trestní právo
ústavní právo

Občanská poradna je akreditována u Ministerstva
spravedlnosti ČR pro poskytování služeb v oblasti
oddlužení.

PRACUJEME:
ambulantně

         čtvrtek     9.00 - 12.00
                              13.00 - 15.00

PREFERUJEME PŘEDCHOZÍ OBJEDNÁNÍ:
osobně

        Přesanické náměstí 1, Nepomuk
        čtvrtek 9.00 - 12.00; 13.00 - 15.00

telefonicky
+420 604 481 858
ÚT - ČT 8.00 - 15.30

e-mailem
poradna@horazdovice.charita.cz

POTRAVINOVÁ BANKA
Poskytujeme potravinové balíčky a drogerii
rodinám i jednotlivcům ohroženým chudobou         
a sociálně slabým občanům. 


