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Poslani:

Obcanska poradna pri Charité Horazdovice
poskytuje ambulantni i terénni formou informace,
aktivni  poradenskou pomoc a  podporu
prostfednictvim nezavislého poradenstvi vSem
lidem, ktefi se na ni obrati, aby dokazali této
situaci predchazet.

Cile

* nabidnout moznosti feSeni a pomoc pri feSeni
nepriznivé socialni situace

e aktivizace klienta pri feSeni jeho situace, aby
umél vyuzit ve spoleCnosti dostupné zdroje
v systému sluZeb

* podporovat uzivatele sluzby v samostatnosti
prosazovani svych prav a opravnénych zajmu

Cilova skupina
Cilovou skupinu uzivateld sluzby tvofi osoby
hledajici informace a pomoc pfi prosazovani svych
opravnénych zajmt a feSeni svych obtiZnych
zivotnich situaci, osoby, které neznaji sva prava
a povinnosti, a osoby, které nejsou schopny
ucinné vyjadrit své potfeby. V ramci poradenstvi je
moznost zaptjceni kompenzacnich pomucek.

DISKRETNi, NESTRANNE A BEZPLATNE

poradenstvi v oblastech:

e SOCIALNI DAVKY

e SOCIALNI SLUZBY

e POJISTENI

e PRACOVNE-PRAVNI VZTAHY

e ZAMESTNANOST

e BYDLENTI

e RODINNE A PARTNERSKE VZTAHY

e MAJETKOPRAVNI VZTAHY A NAHRADA
SKODY

e FINANCNI PROBLEMATIKA

e ROZPOCTOVA PROBLEMATIKA

e ZDRAVOTNICTVI

o SKOLSTVI A VZDELAVANTI

e EKOLOGIE, PRAVO ZIVOTNIHO PROSTREDI

e OCHRANA SPOTREBITELE

e ZAKLADY PRAVA CR

e PRAVNI SYSTEM EU

o OBCANSKE SOUDNI RiZENI

e VEREJNA SPRAVA

e TRESTNI PRAVO

e USTAVNIPRAVO

Obcanska poradna je akreditovana u Ministerstva
spravedlnosti CR pro poskytovani sluzeb v oblasti

oddluZeni.

Formy sluzby:
e ambulantni (v Ob¢anské poradné na adrese
Palackého 1061, Horazd'ovice)
e terénni (v HoraZdovicich a okolnich obcich
v okruhu 15 km od Horazd'ovic)
* telefonicky (+420 730 551 603)

PRACUJEME:
e ambulantné
utery 9.00 - I1.30
12.30 - 16.00

¢ vterénu
stfeda 9.00 - 11.00
13.00 - 15.00

Preferujeme predchozi objednani:
¢ osobné
Charita Horazd ovice,
Palackého 1061, Horazdovice
utery 9.00 - 11.30; 12.30 - 16.00
¢ telefonicky
0 +420 730 551 60%
o PO -PA 8.00 -15.30
e e-mailem
o poradna@horazdovice.charita.cz




